
Roborock F25
Uživatelská příručka k vysavači na mokré a suché 

vysávání
Před použitím tohoto výrobku si pečlivě přečtěte tento návod k použití se schématy a řádně 

jej uschovejte pro budoucí použití.



02

Obsah

03 Bezpečnostní informace 

04 Úvodní informace o výrobku 

04 Instalace výrobku 

04 Návod k použití 

06 Běžná údržba

07 Základní parametry

08 Nejčastější  problémy

09 EU prohlášení o shodě 

09 Informace o OEEZ

09 Informace o záruce



03

• Nepoužívejte tento výrobek ve venkovním prostředí 
nebo v jakémkoli komerčním či průmyslovém 
prostředí. Je určen pouze pro domácí použití.

• Neukládejte výrobek nikde v autě, aby vysoká 
nebo nízká teplota neovlivnila životnost baterie.

• Baterii vysavače nelze používat k nabíjení 
nebo vybíjení v prostředí s vysokou vlhkostí 
nebo teplotami nad 40 °C nebo pod 4 °C.

• Údržbový kartáček používejte opatrně, aby nedošlo 
ke zranění. Uchovávejte mimo dosah dětí.

• Děti by měly být pod dohledem, aby si se 
spotřebičem nehrály.

• Tento spotřebič není určen pro použití osobami 
(včetně dětí) se sníženými fyzickými, smyslovými 
nebo duševními schopnostmi nebo s nedostatkem 
zkušeností.
a znalostí, pokud jim osoba odpovědná za jejich 
bezpečnost (CB) neposkytla dohled nebo je 
nepoučila o používání spotřebiče.

• Tento spotřebič mohou používat děti od 8 let a starší 
a osoby se sníženými fyzickými, smyslovými nebo 
duševními schopnostmi nebo osoby s nedostatkem 
zkušenostmi a znalostmi, pokud jim byl poskytnut 
dohled nebo byly poučeny o používání spotřebiče 
bezpečným způsobem a rozumí souvisejícím 
nebezpečím. Děti si se spotřebičem nesmí hrát. 
Čištění a uživatelskou údržbu nesmí provádět děti 
bez dozoru (EU).

• Udržujte vlasy, volné oblečení, prsty a všechny části 
těla mimo dosah otvorů a pohyblivých částí.

• Udržujte končetiny a domácí zvířata mimo dosah 
rotujících hlav kartáčů, aby nedošlo k poranění.

• Nedotýkejte se napájecího kabelu ani výrobek 
nepoužívejte mokrýma rukama, abyste předešli 
zranění.

• Nevysávejte žádné hořící nebo kouřící látky 
(např. neuhašené cigarety).
• Nevysávejte žádné tvrdé nebo ostré předměty 
(např. stavební materiály, sklo a hřebíky).
• Tento výrobek smí být používán pouze v oblastech 
s nadmořskou výškou pod 3 000 metrů.
• Při samočištění a sušení bude teplota přístupných 
povrchů nabíjecího doku, válce a vysavače vysoká.
             Nedotýkejte se povrchů, které jsou náchylné 
k zahřátí během používání. Dotýkejte se jich až poté, 
co povrchy vychladnou.
• Nevysávejte šňůry ani jiné kabely, abyste předešli 
nebezpečí.
• Výrobek používejte pouze v souladu s uživatelskou 
příručkou. Jakékoliv ztráty nebo škody způsobené 
nesprávným používáním nese uživatel.

Baterie a nabíjení
UPOZORNĚNÍ
• Nenabíjejte nedobíjecí baterie.
• Tento výrobek obsahuje baterie, které mohou 
vyměňovat pouze kvalifikované osoby.
• Pro účely dobíjení baterie používejte pouze 
odnímatelnou dokovací stanici roborock MDS16HRR 
dodávanou s tímto výrobkem.
• Nepoužívejte žádné baterie, napájecí kabely nebo 
dokovací stanice jiných výrobců.
• Abyste snížili riziko poranění pohyblivými částmi,
nechte před údržbou vypnuté napájení.
• Baterii, napájecí kabel ani dokovací stanici 
nerozebírejte, neopravujte ani neupravujte.
• Nenabíjejte vysavač ani neinstalujte dokovací stanici 
v blízkosti zdrojů tepla nebo ve vlhkých prostorách 
(např. radiátory nebo koupelny).
• Neotírejte napájecí kabel ani dok mokrým hadříkem, 
ani se jich nedotýkejte mokrýma rukama.
• Pokud je napájecí kabel poškozený nebo zlomený, 
okamžitě přestaňte vysavač používat a kontaktujte 
záruční servis.
• Pokud výrobek nebudete delší dobu používat, plně 
jej nabijte, odpojte jeho napájecí zdroj a umístěte jej 
na chladné a suché místo.
• Jednou za tři měsíce jej dobijte, aby nedošlo
k nadměrnému vybití baterie.

• Nevyhazujte použité baterie. Odevzdejte je 
odborné recyklační organizaci.

Přeprava

• Doporučujeme  výrobek přepravovat 
v původním obalu.

Poznámka

• Filtr proplachujte alespoň jednou měsíčně 
vodou z vodovodu. Podrobnosti naleznete 
v části Běžná údržba.

• Nepoužívejte funkci vytírání na podlahách 
citlivých na vodu (např. parkety, 
neošetřené dřevěné nebo laminátové 
podlahy), aby nedošlo k jejich poškození.

Bezpečnostní 
informace
Omezení používání
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Úvodní informace 
o výrobku
Vysavač

-Přepínání režimů
• Stiskněte tlačítko : Přepněte na režim 

AUTO / MAX / ECO / Sponge.
• Stiskněte a podržte po dobu 2 sekund, 

když vysavač čeká na příkazy: 
Zapnutí/vypnutí hlasových zpráv / 
Nastavení hlasitosti

• Stiskněte a podržte po dobu 2 sekund 
při nabíjení: Přepnutí na režim tichého 
sušení / rychlého sušení

-Zapnutí/vypnutí
• Stisknutí: Spuštění/pozastavení
• Stisknutí a podržení po dobu 2 vteřin, 

když vysavač čeká na příkazy: Vypnutí 

-Samočištění
• Stisknutí během nabíjení: 

Spuštění/pozastavení samočištění
• Stisknutí a podržení po dobu 2 vteřin

během nabíjení: Spuštění/zastavení 
sušení

Poznámka: Chcete-li zastavit samočištění nebo sušení, stiskněte 
během nabíjení tlačítko .

A1-1-Reproduktor 
A1-2-Rukojeť
A1-3-Otvor pro uvolnění rukojeti 
A1-4-Otvor pro uvolnění kolečka 
A1-5-Kolečka
A1-6-LED displej
A1-7-Vyjmutí nádržky na špinavou vodu
A1-8-Rukojeť nádržky na špinavou vodu

A1-9-Nádržka na špinavou vodu 
A1-10-Otvor pro naplnění nádržky 
na čistou vodu
A1-11-Uvolnění čisté nádržky 
A1-12-Čistá nádržka 
A1-13-Válečkový kartáč

Nabíjecí dok
A2-1-Sušicí zásobník 
A2-2-Výstupy sušicího vzduchu
A2-3-Nabíjecí kontakty

Napájecí kabel 

Filtr

Čisticí kartáček 

Poznámka: Údržbový kartáček lze umístit do drážky v zadní části 
nabíjecího doku.

LED displej
A6-1-Režim Sponge
A6-2-Režim ECO
A6-3-Indikátor sušení 
A6-4-Úroveň nabití baterie
A6-5-Režim AUTO 
A6-6-Režim MAX
A6-7-Světelný proužek a chybový indikátor

Instalace výrobku
Montáž rukojeti

B1-1-Nasaďte rukojeť na hlavní tělo tak,

aby bylo slyšet cvaknutí. Tlačítka 
na rukojeti by měla směřovat 
dopředu.

B1-2 -   Pokud chcete rukojeť odpojit, pevně ji 
uchopte a vytáhněte, přičemž do otvoru 
pro uvolnění rukojeti na zadní straně 
hlavního těla zasuňte tvrdý předmět 
a stiskněte uvolňovací tlačítko.

Umístění nabíjecího doku
B2-1-Položte nabíjecí dok vzhůru nohama, připojte 

napájecí kabel do zásuvky nabíjecího doku 
a podle potřeby jej zastrčte do otvoru pro 
uložení kabelu.

Poznámka: Napájecí kabel může vycházet z pravého nebo levého 
otvoru pro uložení kabelu.

B2-2-Položte nabíjecí dokovací stanici na rovnou,  
         tvrdou podlahu a zapojte ji do sítě.
B2-3-Kartáček na údržbu lze umístit do drážky  

v zadní části nabíjecího doku.

Poznámka: Neumisťujte nabíjecí dok na vlhká místa 
nebo do blízkosti zdrojů tepla, jako jsou koupelny, kuchyně 
a radiátory.

Návod k použití
Výběr jazyka
Stisknutím a podržením tlačítek  a po          dobu 
3 sekund spustíte výběr jazyka a poté stisknutím 
tlačítka       změníte jazyk.

A

A1

A2

A5

A4

A3

A6

B

B1

B2

C

A2

A3

A4

A5

A6

B

B1

B2

C



05

Výběr potvrdíte tak, že na preferovaném jazyce 
setrváte 10 sekund nebo stisknete tlačítko  .

Naplnění nádržky na čistou vodu
C1-1-  Uchopte rukojeť nádržky na čistou vodu, 

stiskněte uvolňovací tlačítko a nádržku jemně 
vytáhněte nahoru pod mírným úhlem.

C1-2- Otevřete uzávěr plnicího otvoru nádržky 
na čistou vodu, nalijte do ní vodu z vodovodu 
pokojové teploty a uzávěr opět uzavřete.

C1-3-  Vložte nádržku na čistou vodu zpět do čisticí 
          hlavice. Jemně ji zatlačte směrem dolů, dokud 
          se neozve cvaknutí.

Poznámky:
•

•

Do nádržky na čistou vodu vždy nalévejte pouze čistou vodu
o pokojové teplotě. Použití jakýchkoli chemických čisticích 
prostředků, které nejsou schválené společností Roborock je 
zakázáno.
Pokud je tvrdost vody ve vaší domácnosti vyšší než 14 °dH
 (250 mg/l CaCO₃), doporučujeme používat pouze filtrovanou 
nebo změkčenou vodu, aby nedošlo k poškození zařízení.
Abyste zabránili korozi nebo poškození, nepoužívejte 
žádné dezinfekční prostředky a používejte pouze čisticí 
roztoky doporučené společností Roborock.

• Pro zlepšení  čisticího výkonu doporučujeme do naplněné
čisté nádrže přidat 1/4 uzávěru doporučeného čisticího 
roztoku.

Uzamykání a odemykání
Lehce našlápněte na čisticí hlavu a přidržte rukojeť. 
Zatlačením na ni vysavač uzamknete a zatažením 
za ni vysavač odemknete.

C2-1-Zamčeno
C2-2-Odemčeno

Spuštění vysavače
Zatáhnutím za rukojeť vysavač odemkněte 
a stisknutím tlačítka       jej spusťte.

Čištění na plocho
Vysavač lze položit na plocho a uklízet pod 
nábytkem. Chcete-li jej položit naplocho na 
podlahu, spusťte rukojeť během používání 
přístroje. Při úklidu naležato se snižuje dostupná 
kapacita nádoby na nečistoty.
Proto se doporučuje před čištěním pod nábytkem 
vyprázdnit znečištěnou nádrž.
Poznámka: Vysavač vždy pokládejte na plocho tlačítky na rukojeti 
směrem nahoru.

Přepínání režimů
Stisknutím tlačítka  přepínáte mezi režimy AUTO, 
MAX, ECO a Hubice. Na displeji se zobrazí ikona 
aktuálního režimu.

Vyčkejte na příkazy a vypněte 
napájení
1. Stisknutím tlačítka      během úklidu vysavač

pozastavíte. Nyní čeká na příkazy.

2. Když vysavač čeká na objednávky, zamkněte jej, 
aby mohl stát vzpřímeně na podlaze.

3. Pokud vysavač zůstane v nečinnosti po dobu
5 minut, kdy čeká na objednávky, automaticky
se vypne. Chcete-li jej vypnout ručně, stiskněte
a podržte tlačítko p    o dobu 2 sekund, když 
čeká na objednávky.

Upozornění na hladinu vody
Když je během používání nádržka na špinavou 
vodu plná nebo nádržka na čistou vodu prázdná, 
vysavač vydá zvukové a vizuální upozornění. 
V takovém případě před pokračováním v úklidu 

naplňte nádržku na čistou vodu nebo vyprázdněte 
nádržku na špinavou vodu.
C6-1-Světelný pásek svítí červeně: Chyba

Vyprázdnění nádržky na špinavou 
vodu

C7-1-Uchopte rukojeť nádoby na nečistoty, stiskněte 
uvolňovací tlačítko a nádobu špinavou 
vodu vytáhněte. 

C7-2-Opatrně vytáhněte kryt nádržky a vyprázdněte 
         nádržku.

C7-3-Nakloňte nádržku se špinavou vodou, vložte 
její spodní část zpět do vysavače a jemně 
na ni zatlačte, dokud se neozve cvaknutí.

Nabíjení a samočištění
1. Uzamkněte vysavač, když čeká na příkazy, 

a umístěte jej do nabíjecího doku. Nabíjení se 
spustí, jakmile uslyšíte hlášení "Charging 
started. Please start self-cleaning."

2. Stisknutím tlačítka spustíte/pozastavíte     
chytré samočištění.

3. Po dokončení samočištění a sušení se řiďte
hlasovým upozorněním a včas vyprázdněte
nádržku na špinavou vodu, abyste zabránili 
zápachu.

Poznámky: 
• Pro optimální výkon samočištění a sušení se ujistěte, že čistá 

nádržka a špinavá nádržka jsou na svém místě.

C1

C3

C4

C5

C2

C6

C8

C7

•

C2

C3

C8
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Část Frekvence 
údržby

Poznámky:
•

Nabíjení

Frekvence
• Produkt je vybaven vestavěnou vysoce výkonnou lithium-

iontovou dobíjecí baterií. Pro zachování dobrého výkonu 
baterie udržujte produkt během běžného používání nabitý.

• Po použití vždy vraťte vysavač zpět na nabíjecí stanici, aby 
na podlaze nezůstaly skvrny od vody.

• Pokud je režim Charge & Sleep (Nabíjení a režim spánku) 
deaktivován a vysavač je vypnutý, ujistěte se, že je vysavač 
umístěn na nabíjecí stanici, stiskněte tlačítko        pro jeho 
zapnutí a poté spusťte režim samočištění.

Sušení
Po dokončení samočištění se automaticky spustí 
sušení. Během nabíjení stiskněte a podržte tlačítko

 po dobu 2 sekund pro přepnutí režimu sušení. 
Stisknutím a podržením tlačítka na 2 sekundy 
spustíte/zastavíte sušení.

Poznámky:
•

•

•

Režim Charge & Sleep (Nabíjení a spánek) aktivován: 
Po 5 minutách nabíjení bez provozu se LED displej vypne. 
Po úplném nabití se zařízení automaticky nevypne. Chcete-li 
spustit samočištění a sušení, stiskněte tlačítko      . Pokud je 
zařízení vyjmuto z nabíjecí stanice, zůstane zapnuté a bude čekat 
na pokyny.
Režim Charge & Sleep (Nabíjení a spánek) je deaktivován: 
Pět minut po úplném nabití se zařízení automaticky vypne. 
Chcete-li spustit samočištění a sušení, ujistěte se, že je zařízení 
na nabíjecí stanici, stiskněte tlačítko       pro jeho zapnutí a poté 
stiskněte tlačítko       . Pokud je zařízení vyjmuto z nabíjecí stanice, 
nezůstane aktivní a nebude čekat na příkazy.

Běžná údržba
Chcete-li udržet optimální výkon vysavače, podívejte 
se na následující tabulku pro běžnou údržbu.

kontakty
 Podle potřeby N/A 

Vyčistěte nádrž 2-4 týdny N/A

Poznámky:

Po dokončení samočištění se automaticky spustí sušení. 
Nespouštějte často sušení  ručně.
Samočištění a sušení jsou k dispozici pouze při nabíjení vysavače 
a při vysokém stavu nabití baterie. Různé režimy sušení vyžadují 
různé úrovně výkonu. Když je vysavač nastaven 
na Režim rychlého sušení, ale úroveň nabití baterie je nízká, 
bude automaticky přepne do režimu tichého sušení.

• Během sušení se nepřibližujte k vývodům sušicího vzduchu.

• Pokud je režim Charge & Sleep (Nabíjení a režim spánku) vypnutý 
a vysavač je vypnutý, ujistěte se, že je vysavač na nabíjecí stanici, 
stiskněte tlačítko       pro jeho zapnutí a poté spusťte sušení. 

Zapnutí/vypnutí režimu
Charge & Sleep (nabíjení a spánku) 
Režim Charge & Sleep je ve výchozím nastavení 
deaktivován. Chcete-li jej aktivovat nebo 
deaktivovat, stiskněte tlačítko       po dobu 
5 sekund během nabíjení, dokud neuslyšíte 
hlasové upozornění: „Charge & Sleep mode 
enabled“ (Režim Charge & Sleep aktivován) 
nebo „Charge & Sleep mode disabled“ 
(Režim Charge & Sleep deaktivován).

• Frekvence výměny se může lišit podle aktuální situace. Pokud dojde k 
abnormálnímu opotřebení, vyměňte díly okamžitě.
• Vlákna filtru a válce byla ošetřena antimikrobiální látkou s ionty 
stříbra, která odolává bakteriálním pachům.
• Před jejich čištěním nebo údržbou musí být vysavač vypnutý nebo 
zastavený a nabíjecí dok odpojený od sítě.

Údržba výrobku
Pokud je tento výrobek ponechán delší dobu 
nepoužívaný, plně jej nabijte, odpojte jej ze zásuvky, 
a uložte jej na chladném a suchém místě. 
Neumisťujte jej na vlhká místa ani na přímé sluneční 
světlo. Nabíjejte jej alespoň jednou za 3 měsíce, 
abyste jej zabránit nadměrnému vybití baterie.

Vysavač
Vysavač otřete a vyčistěte měkkým, suchým 
hadříkem. Před čištěním vyjměte vysavač z nabíjecího 
doku a vypněte jej.

Znečištěná nádrž a filtr
D1-1-Odinstalujte nádržku na špinavou vodu, 
sundejte kryt nádržky a vyjměte z něj filtr. 
Pomocí přiloženého čisticího kartáčku očistěte filtr 
od nečistot. Pokud je filtr velmi znečištěný, opláchněte 
jej studenou vodou a zbylou vodu z něj vyklepejte. 

C9

D

D1

Součást Frekvence 
údržby

Frekvence 
výměny

Kartáč Podle potřeby    3 měsíce

Filtr Podle potřeby   Podle potřeby

Čisticí hlavice 
a trubka pro 
špinavou 
vodu

Podle potřeby   N/A

Nádržka na 
špinavou vodu Podle potřeby   N/A

Nabíjecí stanice Podle potřeby  N/A
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Proud

Napětí

D1-2 -   Před opětovnou instalací všech dílů zpět  
na místo je důkladně osušte.

Poznámky:

D2-5-Znovu vložte válečkový kartáč a nádržku 
na čistou vodu.

Čistější hlavice a odvod 
špinavé vody

1. Vypněte vysavač a umístěte jej do stabilní 
polohy, poté vyjměte nádržku na špinavou 
vodu, nádržku na čistou vodu a válečkový 
kartáč.

Základní parametry
Vysavač

Model WD5M1A

Jmenovité napětí/ 21,6 VSS 9,26 A

21,6 V/4000 mAh (TYP)

• Před opětovnou instalací filtru jej nechte alespoň 24 hodin 
důkladně vyschnout.

• Nedotýkejte se povrchu filtru rukama, kartáči ani ostrými 
předměty, aby nedošlo k jeho poškození.

2. Vyčistěte drážku válečkového kartáče 
a odvod špinavé vody pomocí dodaného 
čisticího kartáčku.

3. Znovu vložte nádržku na špinavou vodu, 
čistou nádržku a válečkový kartáč.

Baterie

Nabíjecí dok 

Lithium-iontová baterie

Nádržka na čistou vodu 
a válečkový kartáč

D2-1-Uchopte rukojeť čisticí nádržky, stiskněte 
uvolňovací tlačítko a jemně vytáhněte čisticí 
nádržku pod mírným úhlem nahoru.

Poznámka: Neoplachujte čisticí hlavici přímo podvodou.

Nabíjecí dok

Model MDS16HRR

Jmenovitý vstup 220-240 V AC

k odinstalování nádrže.

D2-2 -  Opláchněte dno nádržky čistou vodou.

D2-3 -  Uchopte odjišťovací západku válečkového 

Odpojte nabíjecí dok od sítě a pomocí měkkým 
suchým hadříkem očistěte jeho povrch 
a nabíjecí kontakty.
Poznámka: Neoplachujte nabíjecí dok přímo vodou.

Jmenovitá 
frekvence

Jmenovitý 
příkon 
(nabíjení)

Jmenovitý 
příkon 
(sušení)

50-60 Hz

0,35 A

3 A

kartáče a vytáhněte jej podél čisticí hlavy. 
Pomocí přiloženého čisticího kartáče 
odstraňte nečistoty z válečkového kartáče 
a poté jej opláchněte čistou vodou.

Jmenovitý výstup 30 VDC 1 A

D2-4 - Pokud potřebujete válec vyměnit, vytáhněte 
krytku válce z válce tak, že ji uchopíte 
celou. Poté nasaďte krytku válečku na nový 
váleček.

Nabíjení 
baterie

21,6 V/4000 mAh (TYP)
Lithium-iontová baterie

Poznámky: 
• Čisticí kartáček používejte opatrně, aby nedošlo ke zranění.
• Při sundávání krytu válečkového kartáče netahejte za rukojeť.
• Abyste předešli možnému poškození, nechte při čištění

válce nasazenou krytku válce.

D2

D3

D4

D2

D3

D4
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Nejčastější problémy

Problém Řešení

Na podlaze jsou zjevné skvrny od vody, z hlavice 
čističe vytéká voda nebo nelze vysát vodu 
z podlahy.

LED displej nesvítí a vysavač nelze spustit.

• Vyjměte válečkový kartáč a nádržku na čistou vodu, zkontrolujte, zda není ucpaná cesta k nádržce 
na špinavou vodu a sací otvor uvnitř drážky válečkového kartáče, a zkontrolujte, zda není filtr ucpaný 
nebo mokrý. Zkontrolujte, zda jsou nádržka na čistou vodu a filtr správně nainstalovány, a poté to 
zkuste znovu.

• Vybitá baterie. Před použitím ji nabijte.

Nepříjemný zápach během používání. • Vyčistěte válečkový kartáč, nádržku na špinavou vodu a filtr.

• Do nádržky na čistou vodu nepřidávejte žádné dezinfekční prostředky ani je nestříkejte na podlahu. 
Do nádržky na čistou vodu přidávejte pouze čisticí přípravky doporučené společností Roborock.Při čištění vzniká velké množství pěny.

Vysavač se nenabíjí, když je v doku.

LED displej svítí, ale vysavač nereaguje 
na stisknutí tlačítka.

Dochází vždy ke spotřebě energie, 
když je vysavač v dokovací stanici?

• Nepřidávejte nadměrné množství doporučeného čisticího roztoku.

• Vyčistěte nabíjecí kontakty na nabíjecím doku a vysavači.

• Stisknutím a podržením tlačítka       po dobu 10 sekund vynuťte vypnutí a poté přístroj znovu 
spusťte.

• Vysavač spotřebovává energii, když je v dokovací stanici, aby byl zachován dobrý výkon 
baterie, ale spotřeba energie je extrémně nízká.
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EU prohlášení o shodě
Společnost Shenzhen Roborock Innovation Technology Co., Ltd., tímto prohlašuje, že toto zařízení je v souladu s platnými směrnicemi a evropskými normami 
a jejich změnami. Úplné znění EU prohlášení o shodě je k dispozici na následující internetové adrese: https://global.roborock.com/pages/compliance.

Informace o OEEZ
Správná likvidace tohoto výrobku. Toto označení označuje, že tento výrobek by neměl být likvidován společně s ostatním domovním 
odpadem v celé EU. Abyste předešli možnému poškození životního prostředí nebo lidského zdraví v důsledku nekontrolované likvidace 
odpadu, recyklujte jej zodpovědně a podpořte tak udržitelné opětovné využívání materiálových zdrojů. Pro vrácení použitého zařízení 
využijte systémy pro vrácení a sběr odpadu nebo se obraťte na prodejce, u kterého byl výrobek zakoupen. Ti mohou tento výrobek 
převzít k ekologicky bezpečné recyklaci.

Informace o záruce
Záruční doba závisí na zákonech země, ve které se výrobek prodává, a za záruku odpovídá prodejce. Záruka se vztahuje pouze na vady materiálu 
nebo zpracování.
Záruční opravy smí provádět pouze autorizované servisní středisko. Při uplatnění reklamace v rámci záruky je nutné předložit originál nákupního dokladu
(s datem nákupu).

Záruka se nevztahuje na případy:
• Běžného opotřebení.
• Nesprávné použití, např. přetížení spotřebiče, použití neschváleného příslušenství, použití síly.
• Poškození způsobené vnějšími vlivy.
• Poškození způsobené nedodržením pokynů v uživatelské příručce např. připojením k nevhodné elektrické síti nebo nedodržením návodu k instalaci.

• Částečné nebo úplné demontování spotřebičů.

Dovozce: 
Beryko s.r.o.
Pod Vinicemi 931/2, 301 00 Plzeň
www.beryko.cz

https://global.roborock.com/pages/compliance



